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Važne sigurnosne napomene

!  UPOZORENJE: 
1. Upotrebljavajte Rainbow i njegove dijelove i dodatnu opremu samo kao što je opisano u ovim Uputama. Upotrebljavajte dijelove samo koje je preporučio proizvođač.
2. Kako biste smanjili opasnost od električnog udara, upotrebljavajte uređaj samo u zatvorenim prostorima.
3. Nemojte usisati ništa što gori ili se puši kao što su cigarete, šibice ili vrući pepeo. Nemojte upotrebljavati uređaj za usisavanje zapaljivih tekućina kao što je benzin ili u područjima gdje 

mogu biti prisutni.
4. Kod uporabe uređaja Rainbow u funkciju usisavača nemojte ostavljati uređaj bez nadzora kada je priključen na napon. Isključite utikač iz utičnice kada se ne koristi. Kako biste smanjili 

opasnost od ozljeđivanja dijelovima koji se kreću isključite uređaj iz utičnice prije radova čišćenja, održavanja ili servisa ili kod priključivanja drugih Rainbow dijelova.
5. Isključite Rainbow prije isključivanja iz utičnice.
6. Nemojte isključivati uređaj iz utičnice povlačenjem kabela. Kako biste isključili uređaj iz utičnice obuhvatite utikač, a ne kabel.
7. Nemojte rukovati uređajem Rainbow ili utičnicom mokrim rukama.
8. Nemojte povlačiti ili nositi za kabel, upotrebljavati kabel kao ručku, zatvoriti vrata s kabelom, ili povlačiti kabel u blizini oštrih rubova. Nemojte prelaziti uređajem Rainbow preko kabela. 

Držite kabel daleko od vrućih površina.
9. Nemojte upotrebljavati oštećeni kabel ili utičnicu. Ako je isporučeni kabel oštećen mora ga zamijeniti proizvođač, njegov ovlašteni servis ili neka druga kvalificirana osoba kako bi se 

izbjegla opasnost. Ako uređaj ne radi kako bi trebao, pao je, oštećen, ostavljen vani, pao u vodu, vratite ga u servisni centar.
10. Nemojte utaknuti bilo koji predmet u otvore Rainbow jedinice. Nemojte upotrebljavati uređaj ako su otvori začepljeni; otvori moraju biti bez prašine, niti, kose i bilo kojeg drugog 

materijala koji može smanjiti protok zraka.
11. Držite kosu, labavu odjeću, prste i sve dijelove tijela daleko od otvora i pokretnih dijelova.
12. Budite posebno oprezni kod čišćenja na stepenicama.
13. Nemojte uranjati Rainbow ili crijevo u vodu ili druge tekućine tijekom uporabe ili čišćenja. Kako biste smanjili opasnost od električnog udara nemojte upotrebljavati motoriziranu mlaznicu 

na mokrim površinama - koristite samo tepih navlažen uobičajenim, odobrenim sredstvom za čišćenje.
14. Kako biste smanjili opasnost od požara i strujnog udara zbog oštećenja unutarnje komponente, upotrebljavajte samo proizvode za čišćenje tvrtke Rainbow namijenjene za uporabu s  

ovim uređajem.
15. Crijevo sadrži električne žice i priključke. Kako biste smanjili opasnost od električnog udara nemojte upotrebljavati kada je oštećeno, odrezano ili izbušeno. Izbjegavajte usisavanje oštrih 

predmeta. Kako biste smanjili opasnost od električnog udara nemojte upotrebljavati ili pokušavati popraviti oštećeno crijevo ili upotrebljavati drugu vrstu crijeva kao zamjenu. Servisiranje 
mokrog električnog crijeva za sakupljanje zahtijeva iznimnu pažnju i poznavanje njegove konstrukcije. Servisiranje mokrog električnog crijeva za sakupljanje smije obaviti samo 
kvalificirano osoblje servisa.

16. Crijevo se mora povremeno pregledati na vidljivo oštećenje, kao što su ogrebotine, pukotine, rupe i druge vrste istrošenosti ili oštećenja.
17. Crijevo se upotrebljava samo za uređaje za čišćenje kućnih tepiha koristeći samo sredstva za čišćenje koje preporučuje proizvođač.

OVAJ SIMBOL ZNAČI „PROČITAJTE SVE 
UPUTE PRIJE UPORABE OVE JEDINICE.“

IPX4 JE STUPANJ ZAŠTITE 
OD PRODORA VODE.

OVAJ SIMBOL ZNAČI „OPREZ.“ Kod uporabe električnih uređaja potrebno 
je uvijek uvažiti osnovne mjere predostrožnosti, uključujući sljedeće:



U P U T E  Z A  U P O R A B U   |     2

POHRANITE 
OVE UPUTE

UREĐAJ RAINBOW JE NAMIJENJEN SAMO ZA UPORABU U KUĆANSTVU. 
UPOTREBLJAVAJTE RAINBOW SAMO KAO ŠTO JE PROPISANO U OVIM UPUTAMA.

18. Uređaj Rainbow koristi dvostruku izolaciju. Uređaj s dvostrukom izolacijom označen je s jednom ili više sljedećih: riječi “DOUBLE INSULATION” (DVOSTRUKA IZOLACIJA) ili „DOUBLE 
INSULATED“ (DVOSTRUKO IZOLIRANO) ili simbol dvostruke izolacije (kvadrat u kvadratu). U dvostruko izoliranom uređaju umjesto uzemljenja osigurana su dva sustava izolacije. 
Mehanizam za uzemljenje nije predviđen na uređaju s dvostrukom izolacijom, niti se na uređaj mora dodati sredstvo za uzemljenje. Servisiranje dvostruko izoliranog uređaja zahtijeva iznimnu 
pažnju i poznavanje sustava te smije ga provoditi samo kvalificirano osoblje. Zamjenski dijelovi za dvostruko izolirane uređaje moraju biti identični dijelovima koje zamjenjuju.

19. Uvijek isključite uređaj Rainbow prije spajanja ili odspajanja crijeva ili bilo koje motorizirane mlaznice.
20. Nemojte ga upotrebljavati bez filtara.
21. Rainbow je opremljen prekidačem za zaključavanje koji se nalazi u području pregrade posude za vodu koji sprječava rad uređaja ako posuda  za vodu nije pravilno postavljena i zatvorena. 

Nemojte zaobilaziti ili poništiti sustav zaključavanja.
22. Nemojte priključivati uređaj Rainbow u spremnik svjetiljke sa žarnom niti ili ga koristiti s produžnim kabelom. Nemojte ga upotrebljavati s prijenosnim transformatorima ili pretvaračima 

napona. Nemojte ga upotrebljavati za skupljanje zapaljivih tekućina, poput benzina ili za uporabu na mjestima gdje mogu biti prisutni.
23. Kako biste smanjili rizik od električnog udara, uređaj Rainbow ima polarizirani utikač (jedna pločica je šira od druge). Ovaj utikač može stati u polarizirani izlaz samo na jedan način. Ako utikač 

nije potpuno u utičnici, okrenite utikač. Ako utikač i dalje ne pristaje u utičnicu, obratite se kvalificiranom električaru da biste instalirali odgovarajuću utičnicu. Nemojte na bilo koji način 
mijenjati utikač.

24. Uređaj Rainbow mogu upotrebljavati djeca u dobi od 8 i više godina te osobe sa smanjenim fizičkim, osjetilnim ili mentalnim sposobnostima ili nedostatkom iskustva i znanja, ako su pod 
nadzorom ili ako su dobile upute za uporabu uređaja Rainbow na siguran način, te ako razumiju možebitne opasnosti. Djecu treba nadzirati kako bi se osiguralo da se ne igraju s uređajem 
Rainbow. Čišćenje i održavanje korisnika ne smiju izvoditi djeca bez nadzora.

Servisiranje dvostruko izoliranog uređaja
U dvostruko izoliranom uređaju umjesto uzemljenja osigurana su dva sustava izolacije. Element za uzemljenje nije predviđen na uređaju s dvostrukom izolacijom, niti se na uređaj mora 
dodati sredstvo za uzemljenje. Servisiranje dvostruko izoliranog uređaja zahtijeva iznimnu pažnju i poznavanje sustava te ga smije provoditi samo kvalificirano osoblje servisa Rainbow. 
Zamjenski dijelovi za dvostruko izolirane uređaje moraju biti identični dijelovima koje zamjenjuju. Uređaj s dvostrukom izolacijom označen je s jednom ili više sljedećih riječi “DOUBLE 
INSULATION” (DVOSTRUKA IZOLACIJA) ili “DOUBLE INSULATED” (DVOSTRUKO IZOLIRANO). Simbol dvostruke izolacije (kvadrat u kvadratu) može također biti postavljen na uređaju. Svako servisiranje 
osim čišćenja treba provesti ovlašteni distributer ili servisni centar tvrtke Rainbow.
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Vodič za brzi početak
U samo nekoliko brzih koraka vaš uređaj Rainbow će biti sastavljen i spreman za početak čišćenja. Posjetite rainbowsystem.com za video tutorijale.
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Čisticí systém Rainbow® poskytuje 
certifikované čištění vzduchu ve vašem 
domácím prostředí. Association of Home 
Appliance Manufactures (AHAM) potvrzuje, 
že Rainbow je osvědčený čistič vzduchu 
určený ke snížení znečišťujících látek v 
ovzduší, které přispívají ke špatné kvalitě 
vnitřního vzduchu.

*Asthma & allergy friendly® a asthma & allergy friendly® logo 
jsou certifikační značky a ochranné známky společnosti Allergy 
Standards LTD. The Asthma and Allergy Foundation of America je 
registrovanou ochrannou známkou AAFA.

Rainbow® SRX™  získalo ověření asthma 
& allergy friendly™ od americké 
nadace pro astmatiky a alergiky*. (Asthma and 
Allergy Foundation of America)*. 

Modus zračnog čišćenja
Timer uređaja za zračno 
čišćenje 
Pritisnite tipku  timera kako biste odabrali 
postavku čišćenja zrakom 30, 60 ili 90 minuta.

Pritisnite tipku  timera još jednom kako 
biste isključili modus timera.

Za svježi, vodom oprani zrak 
Uređaj Rainbow ne samo da čisti vaše podove i namještaj, čisti i zrak! Jednostavno dodajte 
vodu u spremnik, postavite Rainbow u središte sobe i pustite ga da radi u sporom načinu rada. 
Uređaj Rainbow će iz zraka ukloniti teške mirise, prašinu u zraku i druge čestice, zadržavajući 
ih u vodi. 

Za mirisanje ...
Upotrebljavajte sredstvo za svježi zrak Rainbow*. Prije uporabe Rainbowa, jednostavno 
dodajte jedan čep sredstva za svježi zrak Rainbow u vodu u spremniku. Rainbow će brzo 
cirkulirati i osvježiti zrak na cijelom području dok čistite, ublažavajući mnoge neugodne mirise 
kućanstva.

Za aromatiziranje ...
Upotrebljavajte Rainbow mirise *. Dodajte nekoliko kapi bilo kojeg mirisa Rainbow vodi u 
spremniku. Postavite Rainbow u središte sobe i pustite ga da radi u sporom načinu rada. Za 
nekoliko minuta ugodan miris ispunit će vaš dom. 

*Dostupno kao dodatna oprema. Za više informacija kontaktirajte ovlaštenog Rainbow distributera.

30 60 90
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Upoznajte svoj uređaj Rainbow®

1. Upravljačka ploča

2. Drška

3. Omot kabela

4. Jedinica napajanja

5. Ploča ispuš. ventilatora

6. Otvor ispušnog zraka

7. HEPA neutralizator

8. Otvor ulaza zraka

9. Nastavak držač

10. Adapter protoka zraka

11. Uspravna tipka za otpuštanje

12. Spremnik vode

13. Separator

14. Matica separatora

15. Ključ separatora

16. Valjak

17. El. crijevo

18. Drška crijeva

19. Okidač drške crijeva

20. Element za otpuštanje drške crijeva

21. Štap drške crijeva

22. Štap za čišćenje

23. Power mlaznica*

24. Alat za čišćenje ograničenog 
prostora i napuhivanje

25. Vrećica

26. Alat za kućne ljubimce

27. Četka za prašinu

28. Alat za procjepe

29. Četka za podove i zidove

30. Alat za presvlake

31. Mokro podizanje/glava na 
izvlačenje

32. Sredstvo za čišćenje hladnjaka
* Prikaz s opcijskom Power mlaznicom

Za kupnju dodatne opreme ili rezervnih dijelova obratite se 
ovlaštenom distributeru tvrtke Rainbow. 
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Pretinac kabela za napajanje
Pritisnite tipku za korištenje ugrađenog omota kabela. 
Omotajte kabel kao što je prikazano. Kako biste 
oslobodili kabel napajanja, gurnite klizni uređaj za 
omotavanje kabela prema dolje.
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Cjelovito rješenje za čišćenje doma
Širok asortiman alata za čišćenje tvrtke Rainbow osigurava snagu i svestranost za čišćenje praktički svega u vašem domu. 

NASTAVCI Namještaj
Između 
jastuka Obrada prozora Stepenice Goli podovi

Obloženi 
podovi i tepisi Zidovi

Prostori koji se teško 
dosegnu

Prolivena 
tekućina i mrlje Kućni ljubimci

Četka za prašinu ü ü

Alat za presvlake ü ü ü ü

Alat za procjepe ü ü ü ü

Četka za podove i zidove ü ü ü

Alat za napuhivanje/alat za čišćenje 
ograničenog prostora ü ü

Mokro podizanje/glava na izvlačenje ü ü

Alat za kućne ljubimce ü

!  UPOZORENJE: Crijevo sadrži električne žice i priključke. Kako biste smanjili opasnost od električnog udara: nemojte uranjati, nemojte 
upotrebljavati ili popravljati oštećeno crijevo. Upotrebljavajte samo na tepisima navlaženim odobrenim sredstvima za čišćenje. 

!  OPREZ: Uvijek očistite nastavke prije uporabe na tkanini. Kako biste izbjegli ogrebotine osjetljivih površina, držite četku za prašinu čistom.

!  OPREZ: Nemojte upotrebljavati nastavke za čišćenje televizora s ravnim ekranima ili ekrana računala.
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Snaga i kontrola pod vašim prstom

Nastavak držač
Ponesite sa sobom alat koji najčešće 
upotrebljavate dok čistite iz sobe u 
sobu koristeći prikladan nastavak držač. 
Pričvrstite na prednji dio uređaja Rainbow 
pomicanjem preko prednjeg dijela kućišta 
u utore koji se nalaze s obje strane. 
Pritisnite prema dolje za zaključavanje. 
Nastavci se pohranjuju tako da ih stavite 
preko stupa na nosaču. Nastavak držač 
može se također pričvrstiti na zid.

Okidač drške
Povucite gore okidač kako biste 
aktivirali električno crijevo kada 
upotrebljavate dodatnu Power 
mlaznicu, RainbowMate, RainJet, 
MiniJet ili AquaMate.

Pogonski prekidač
Za uključivanje uređaja pritisnite glavni 
pogonski prekidač. Uređaj Rainbow će se uvijek 
pokrenuti u modusu najveće brzine. 

Za isključivanje uređaja pritisnite glavni 
pogonski prekidač.

Svjetla indikatora protoka zraka
Stupnjevi brzine ventilatora:

4. stupanj kontrole protoka zraka
 Pritisnite za povećanje brzine ventilatora  
 Pritisnite za smanjenje brzine ventilatora
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Prikladna uporaba i održavanje

Zamijenite vodu kada je prljava…
Nemojte čistiti predugo s jednim punjenjem vode. Tijekom 
čišćenja provjerite vodu, a ako voda postane pregusta s vlaknima 
i prljavštinom, ispraznite spremnik s vodom i dodajte svježu, čistu 
vodu. Za ispravnu razinu vode, napunite do vrha stupa u središtu 
spremnika s vodom.

Uvijek ispraznite i očistite spremnik s 
vodom ...
Odmah nakon uporabe uređaja Rainbow uklonite spremnik s vodom 
i izlite prljavu vodu kroz otvor za dovod zraka. Teže čestice taložit će 
se na dno spremnika dok se voda izlijeva. Kada se voda izlije, uklonite 
preostale teže ostatke i zbrinite ih na otpad. Zatim operite spremnik 
s vodom i sapunom. Isperite ga i dobro osušite. Ako se posuda s 
vodom skladišti u jedinici Rainbow, uređaj se mora ostaviti u položaju 
“otvoren” kako bi se dijelovi mogli temeljito osušiti.

!  OPREZ: Uvijek izvadite, ispraznite i operite spremnik s 
vodom kada je čišćenje završeno. To pomaže izbjeći mirise, razvoj klica 
i bakterija i nastanak prljavštine vode u spremniku. Samo ručno pranje. 
Nije prikladno za perilicu posuđa.

ČIŠĆENJE SEPARATORA … 
Za najbolji učinak učestalo uklonite i čistite separator. Ako je potrebno, pomoću 
isporučene četke/ključa za razdvajanje separatora Rainbowa otpustite maticu. 
Očistite separator iznutra i izvana sapunom i vodom s pomoću četke separatora 
Rainbow. Očistite i osušite prirubnicu ispod separatora.Očistite i osušite 
prirubnicu ispod separatora. Ključem zategnite maticu separatora. Nemojte 
uparobm sile stavljati separator na navojno vratilo.

 !  UPOZORENJE: Uvijek zamijenite separatora odmah nakon 
čišćenja (koristite ključ za zategnuti ga). Nemojte koristiti uređaj Rainbow bez 
separatora.

Uklanjanje predmeta iz crijeva ...
Ako primijetite smanjeni protok zraka tijekom uporabe crijeva, crijevo je možda 
začepljeno. Kako biste uklonili prepreku, isključite Rainbow i isključite ga 
iz izvora napajanja. Zatim uklonite vrata za odzračivanje na stražnjoj strani 
uređaja Rainbow. Spojite spojnicu crijeva na otvor za ispušni zrak, pazeći da 
je sigurno pričvršćena na svom mjestu. Stavite dršku crijeva u otvor za ulaz 
zraka na prednjoj strani uređaja Rainbow. Uključite uređaj Rainbow i protresite 
crijevo. Sva prljavština koja se zaglavila u crijevu bit će zatvorena u spremniku 
za vodu Rainbow.

Uvažavanje nekoliko osnovnih mjera održavanja omogućit će vam besprijekoran dugogodišnji rad vašeg sustava za čišćenje Rainbow. Zanemarivanje svih ili dijela ovih uputa može dovesti do smanjene 
učinkovitosti čišćenja i potencijalno nepotrebnih troškova servisa. 
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Prikladna uporaba i održavanje

Čišćenje nastavaka… 
Četka za pod i zid, četka za prašinu i alat za presvlake mogu se čistiti s 
otvorenim krajem crijeva Rainbow dok je Rainbow u pogonu; ili ukloniti 
nastavak i očistiti u toploj sapunici. Ostavite da se osuši prije zamjene. 
Ako se četke istroše ili oštete, za zamjenu kontaktirajte vašeg ovlaštenog 
distributera tvrtke Rainbow.

Uporaba adaptera protoka zraka …
Adapter za protok zraka Rainbow smanjuje buku zraka kroz otvor za ulaz 
zraka. Preporučuje se da se adapter koristi kada se uređaj Rainbow koristi 
kao uređaj za puhanje i napuhivanje. Jednostavno umetnite adapter za 
protok zraka u otvor za ulaz zraka prije nego što upotrebljavate uređaj 
Rainbow kao uređaj za puhanje i napuhivanje.

!  OPREZ: Uvijek očistite nastavke prije uporabe na tkanini. Kako  biste izbjegli 
ogrebotine osjetljivih površina, držite četku za prašinu čistom.

!  OPREZ: Nemojte upotrebljavati nastavke za čišćenje televizora s ravnim ekranima ili 
ekrana računala.

Za napuhivanje ili puhanje zraka … 
Koristite alat za napuhivanje. Alat za napuhivanje Rainbow izvrsno 

radi za brzo napuhivanje zračnih madraca, loptica za plažu i drugih 
igračaka na  napuhivanje. 

!  UPOZORENJE: Budite sigurni da je igla za napuhivanje 
ispravno fiksirana. Ako nije, bit će silovito izbačena iz alata.

UPUTE:  

1. Uklonite stražnju ispušnu ploču na uređaju Rainbow.
2. Pričvrstite crijevo Rainbow na stražnji ispušni otvor.
3. Postavite kontrolu protoka zraka na okidaču na FULL POWER.
4. Pričvrstite alat za napuhivanje na dršku crijeva.
5. Pažljivo umetnite iglu za napuhivanje u otvor za napuhivanje 

predmeta koji se napuhava.
6. Okrenite prekidač uređaja Rainbow na HIGH.

Uporaba vrećice za jastuke
Ova praktična plastična vrećica uklanja ustajali, prašnjav zrak iz jastučića 
i jastuka te je dimenzionirana tako da odgovara čak i najvećim jastucima. 
Počnite stavljanjem jastuka u vrećicu. Pomoću alata za presvlake 
pričvršćenog na kraj štapa drške crijeva držite vrećicu za jastuke čvrsto 
na mjestu oko štapa, uključite Rainbow i gledajte kako se isisava ustajali, 
prašnjavi zrak. Ne puštajući vrećicu na štapu odvojite crijevo s prednje 
strane Rainbowa i pričvrstite ga na otvor za ispušni zrak uređaja Rainbow. 
Vaš jastuk je sada „napuhnut“ s čistim zrakom opranim vodom. 
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Priručnik za rješavanje problema

KOD SVJETLA INDIKATORA POTENCIJALNI UZROK MJERA KOREKCIJE

Svjetlo koje treperi Valjak četke Power mlaznice je blokiran. Uključite/isključite jedinicu.
Uklonite prljavštinu s valjka četke Power mlaznice. 
Nastavite s normalnim radom.

Kontinuirano fiksno svjetlo Električni priključci su mokri. Uključite/isključite jedinicu. 
Osušite električne priključke. 
Nastavite s normalnim radom.

Spremnik vode je prepunjen. Uključite/isključite jedinicu. 
Uklonite spremnik s vodom. 
Provjerite je li razina vode u ravnini sa zaobljenim stupom u 
unutrašnjosti središta spremnika s vodom.

Radna temperatura motora je visoka. Uključite/isključite jedinicu.
Ostavite uređaj da se ohladi na 5 minuta.
Provjerite jesu li crijevo, filtar ili Power mlaznica začepljeni.

Glavna jedinica nije pričvršćena na spremnik 
s vodom.

Spojite glavnu jedinicu sa spremnikom s vodom.

Motor se ne može okretati zbog prljavštine 
između kućišta motora i separatora.

Očistite oko separatora.

Vaš uređaj Rainbow®  je opremljen značajkama za prepoznavanje i upozoravanje korisnika ne neuobičajene uvjete. Crveno svjetlo za smetnje s lijeve strane svjetla timera će ili svijetliti fiksno ili treperiti 
ovisno o pogođenom sustavu.

SVJETLO KOJE TREPERI predstavlja problem s 
crijevom ili dodatnom opremom.

KONSTANTNO SVJETLO predstavlja problem s 
glavnom jedinicom.

Ako korektivna mjera ne riješi problem:  
Obratite se ovlaštenom Rainbow® distributeru ili servisnom centru.
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Priručnik za rješavanje proble

PROBLEM MOGUĆI UZROK MOGUĆE RJEŠENJE

Motor uređaja Rainbow ne radi Rainbow nije ispravno pričvršćen za spremnik s vodom Provjerite da je Rainbow ispravno postavljen i pričvršćen na spremnik s vodom

Nije čvrsto utaknut Utaknite jedinicu čvrsto ili pokušajte s drugom utičnicom

Timer modus je završio (sva tri svjetla timera će treperiti) Isključite jedinicu pomoću glavnog prekidača napajanja

Ništa od navedenog Obratite se ovlaštenom Rainbow distributeru ili servisnom centru

Vidljivo smanjen protok zraka Utaknuto crijevo, štap, nastavak ili Power mlaznica Uklonite predmete iz začepljenog područja

HEPA neutralizator treba servisirati ili zamijeniti Uklonite HEPA neutralizator i očistite ga ili zamijenite

Rainbow radi pri niskoj brzini Povećajte protok zraka pomoću 4-stupanjske kontrole protoka zraka

Separator je začepljen ili zaprljan Skinite separator i očistite ga (vidi str. 8)

Jedinica ispušta prašinu Niska razine vode u spremniku Napunite spremnik s vodom do isprave razine

Izrazito prljava voda u spremniku Zamijenite s čistom vodom

Rupa u HEPA neutralizatoru Obratite se ovlaštenom Rainbow distributeru ili servisnom centru

Stvaranje pjene u spremniku s vodom Sapunasti zagađivač u spremniku s vodom Zamijenite s čistom vodom

Ovaj uređaj Rainbow temeljito je ispitan i pregledan. Ako se pojavi manji problem, sljedeći postupci rješavanja problema mogu pomoći u prepoznavanju i ispravljanju problema. Ako ne možete riješiti 
problem, obratite se ovlaštenom distributeru uređaja Rainbow. Bilo koji postupak servisiranja koji nije naveden u nastavku, mora provesti ovlašteni distributer ili servisni centar tvrtke Rainbow.

!  UPOZORENJE: Odspojite napajanje prije izvođenja bilo kakvog održavanja uređaja. Ako to ne učinite, može doći do električnog udara ili ozljede.
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Priručnik za rješavanje problema

PROBLEM MOGUĆI UZROK MOGUĆE RJEŠENJE

Jedinica ispušta neugodan miris Visoka razina vode u spremniku Ispraznite spremnik s vodom i napunite ga do ispravne razine

Spremnik za vodu nije očišćen ili je odbačen nakon uporabe Očistite spremnik s vodom i koristite otopinu Rainbow Fresh Air tijekom čišćenja

Separator je začepljen ili zaprljan Skinite separator i očistite ga (vidi str. 8)

Vlažan HEPA neutralizator Uklonite HEPA neutralizator i očistite ga ili zamijenite

Uređaj Rainbow pohranjen na spremniku s vodom Ne skladištite uređaj Rainbow na spremniku s vodom

Neobičan ton, šum ili vibracija Separator je začepljen ili zaprljan Skinite separator i očistite ga

Razina vode je iznad srednjeg stupa u spremniku za vodu Ispraznite spremnik s vodom i napunite ga do ispravne razine
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50 W. Big Beaver Road 
Suite 350
Troy, Michigan 48084
Sjedinjene Američke Države

(248) 643-7222 
rainbowsystem.com

Broj korisničke službe

Kao dio programa za skrb o kupcima tvrtke Rexair, svaki uređaj Rainbow i Power mlaznica dobiva serijski broj korisničke podrške 
samo nakon polaganja testa osiguranja kvalitete. Ovaj serijski broj pruža:

 ü Identifikaciju vlasništva za vas 
 ü Identifikaciju jamstva za vašeg distributera
 ü Osiguranje prolaska provjere kvalitete
 ü Osiguranje „tvornički svježeg“ stanja

Za buduće reference zabilježite serijski broj u prostor koji se nalazi dolje. Niti jedan autentičan, novi uređaj Rainbow ili Power 
mlaznica ne smije se prodati bez tog broja. Ako serijski broj nedostaje, Rexair ne polaže pravo na podrijetlo, starost ili stanje 
jedinice. Ako ne možete pronaći serijski broj na uređajima Rainbow ili Power mlaznica, obratite se službi za korisnike tvrtke Rexair.

Model: RHCS2019 [SRX]

VAŠ OVLAŠTENI RAINBOW DISTRIBUTER  

RAINBOW SERIJSKI BROJ  

IME

ADRESA

GRAD/DRŽ./P. BR. 

TELEFON

E-POŠTA

Obratite se 
vašem lokalnom 
ovlaštenom 
distributeru tvrtke 
Rainbow za savjete 
o održavanju 
uređaja Rainbow, 
jamstvu, zamjenskim 
dijelovima 
i servisnim 
informacijama.

Kupci obratite pozornost 
Tvrtka Rexair prodaje Rainbow svojim neovisnim ovlaštenim 
distributerima za preprodaju od strane tih distributera i njihovih agenata 
isključivo putem demonstracija u kući krajnjim korisnicima. 

Kada kupite uređaj Rainbow, kupujete dugogodišnji razvoj proizvoda, 
stalno poboljšavanje i kreativnost. Osim toga, vaš uređaj Rainbow 
podržava tvrtka Rexair LLC i vaš lokalni neovisni ovlašteni distributer 
Rainbowa. Rexair stoji iza svojih ovlaštenih distributera i može ponuditi 
pomoć samo klijentima koji su kupili putem autoriziranih kanala.

Tvrtka Rexair je ponosan član Udruge izravne prodaje  
(Direct Selling Association) i ispunjava etički  
kodeks udruge.
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Ograničeno jamstvo

© 2019 Rexair LLC, sva prava pridržana. Rainbow®, RainbowMate®, MiniJet®, JetPad®, RainMate®, RainJet®, AquaMate®, Rexair®, Hurricane®, The Power of Water®, Wet Dust Can’t Fly® i konfiguracija Rainbow® sustava za čišćenje su registrirane robne marke tvrtke Rexair LLC, Troy, 
Michigan, Sjedinjene Američke Države. 

Proizvedeno u Sjedinjenim Američkim Državama s američkim i uvezenim dijelovima.

Rexair svojim neovisnim ovlaštenim distributerima uređaja Rainbow i samo njima, daje pisano jamstvo na četiri (4) godine na sustav za čišćenje Rainbow i pripadajuću dodatnu opremu te deset (10) 
godina jamstva na motor/elektronički regulator usisivača. Zamjenski dijelovi mogu biti novi ili obnovljeni kako je predviđeno Rexairovom isključivom odlukom. Ova jamstva ne pokrivaju uobičajeno 
habanje uslijed uporabe proizvoda. Iako se Rexair, kao proizvođač, ne bavi izravno s potrošačem niti pruža potrošaču pisano jamstvo, zakon nameće određene odgovornosti svim proizvođačima koji 
proizvode potrošačke proizvode. Proizvodi ne smiju biti neispravni i moraju biti prikladni za njihovu namjeravanu uporabu. Rexair poštuje ta implicirana jamstva u pogledu mogućnosti prodaje i 
prikladnosti. Nadalje, Rexair zahtijeva da svaki ovlašteni distributer proslijedi potrošaču, putem vlastitog pisanog jamstva ovlaštenog distributera, u korist jamstva tvrtke Rexair takvom distributeru.

Proizvođač Rexair uspostavio je ponosnu tradiciju prodaje vrhunskog proizvoda preko neovisnih ovlaštenih distributera od više od 80 godina te se obvezuje na servis i podršku za vlasnika Rainbowa. 

Tvrtka Rexair prodaje sustav za čišćenje Rainbow samo neovisnim ovlaštenim distributerima koji imaju iskustva u izravnoj prodaji u kućanstvima. Ti ovlašteni distributeri preuzimaju odgovornost za 
legitimnu distribuciju i servisiranje Rainbow Cleanera izravno preko svojih trgovaca ili neizravno preko nezavisnih podizvođača i njihovih trgovaca.

Tvrtka Rexair nema nikakav ugovor ili pravni odnos s neovisnim preprodavačima koji kupuju proizvode izravno ili neizravno od ovlaštenog distributera i može samo pokušati ispraviti bilo kakve 
reklamacije kupaca u pogledu preprodavača djelujući preko odgovornog ovlaštenog distributera. Objavljena politika tvrtke Rexair je da svaki ovlašteni distributer bude odgovoran za otklanjanje bilo 
kakvih reklamacija od bilo kojeg kupca koje se odnose na prodaju ili uslugu od strane bilo kojeg od tih nezavisnih preprodavača.

Nadalje, Rexair zahtijeva da svaki ovlašteni distributer omogući brzu i uslužnu uslugu putem vlastitih prodajnih mjesta ili putem odgovornih neovisnih servisa u onim zajednicama u kojima prodaje 
proizvode Rexair putem svojih nezavisnih distributera i trgovaca.

Nemojte izgubiti ime i adresu trgovca ili distributera od kojih ste kupili uređaj Rainbow Cleaner. Obratite se njemu ili njoj za savjet o održavanju uređaja Rainbow, pokrivenost jamstvom, servis i najbliži 
servis. Ako ih ne možete kontaktirati ili smatrate da ne dobivate odgovarajuću pomoć od ovlaštenog distributera, slobodno se obratite odjelu za korisnike tvrtke Rexair za pomoć. Oni će vam dati ime, 
adresu i telefonski broj ovlaštenog distributera za vaše područje.
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